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0. Control de versións 
 

Versión Data Consello de Administración 

1 14 11 22 Versión inicial. Aprobada polo Consello de 
Administración. 
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1. Introdución 

As prácticas comerciais ou de cortesía habituais poden dar lugar á entrega ou recepción 
de obsequios de carácter promocional, detalles de cortesía ou atencións no marco dos 
usos e costumes aplicables.  

COSMA, S.A. non só aspira a garantir o cumprimento estrito da Lei en todos os seus 
niveis, senón que pretende igualmente engadir un elemento adicional de exemplaridade 
que sitúe a actuación da compañía máis aló de calquera risco, non xa de incumprimento, 
senón mesmo de mero cuestionamiento ético. A honestidade e o respecto á legalidade 
e ás normas da compañía deben de ser unha constante no comportamento diario de 
todos os seus empregados.  

O Código de Ética e Conduta de COSMA, S.A. establece un principio de tolerancia cero 
ante prácticas de suborno e corrupción, e prohibe expresamente influír na vontade de 
terceiros co obxectivo de obter vantaxe ou trato de favor. Por este motivo, é necesario 
que COSMA, S.A. estableza unha regulación prudente da práctica de entrega e 
aceptación de agasallos.  

Neste contexto, a actividade da compañía está vinculada coas Administracións Públicas, 
o que destaca a necesidade de observar regras de conduta que afasten da actuación da 
empresa calquera sombra de dúbida respecto do seu compromiso ético.  

Do mesmo xeito, COSMA, S.A. contrata regularmente cun gran número de provedores, 
de diversa tipoloxía e entidade, para cubrir as súas necesidades de bens, materias primas 
e servizos. Neste sentido, o compromiso de COSMA, S.A. cos principios da libre 
competencia e o propio interese en que os seus procesos de contratación sexan 
efectivos, impoñen igualmente a necesidade de manter unha relación profesional e 
obxectiva respecto de potenciais provedores.  

Á vista destas cuestións, COSMA, S.A. desenvolveu esta política de agasallos e 
hospitalidades, que pretende establecer principios claros relativos á realización ou 
aceptación de agasallos e hospitalidades por parte da empresa. 

 

 

2. Ámbito de aplicación 
Esta política resulta de aplicación para todos os seus empregados.  
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3. Principios xerais 
Para os efectos desta política, considérase agasallo calquera obxecto, con independencia 
da súa orixe, natureza ou as súas características que se entrega de forma gratuíta e 
voluntaria no marco dunha relación social. Atópase incluído no concepto de agasallo as 
atencións de hospitalidade, entendendo por tales as invitacións a eventos e espectáculos 
culturais ou deportivos, actos sociais e festivos, comidas ou viaxes, sempre que non 
sexan institucionais, técnicos ou formativos. 

Poden entregarse ou recibirse agasallos de forma ocasional sempre que se trate dunha 
mera cortesía, axústense ás prácticas, usos e costumes do negocio e do territorio e sexan 
razoables. 

Debe de prestarse especial atención a este tipo de actuacións, evitando calquera 
circunstancia que puidese dar lugar a dúbidas acerca da imparcialidade, obxectividade 
ou legalidade do comportamento da empresa e os seus empregados.  

Por iso, os agasallos serán recibidos ou entregados sempre de forma transparente e con 
carácter ocasional, sen que ningún empregado de COSMA, S.A. poida aceptar ou 
entregar un agasallo que non cumpra os seguintes principios: 

a) Lexitimidade no seu contido: O agasallo que se ofreza ou reciba debe ser 
lexítimo no que se refire ao seu contido, é dicir, non debe tratarse ou incluír de 
obxectos ou actividades que estean prohibidas pola lei ou poidan ser considerados 
inapropiados ou pouco profesionais. Ademais, todos os agasallos realizados 
deberán cumprir coa presente política. 

b) Lexitimidade na súa motivación: O agasallo non debe ir dirixido ou pretender 
obter un futuro trato de favor de COSMA, S.A. cara á persoa ou entidade que 
realiza o agasallo ou da devandita persoa ou entidade en favor de COSMA, S.A.. 
Neste sentido, e para evitar dúbidas respecto diso, á hora de aceptar ou recibir un 
agasallo evitaranse aqueles que, por coincidencia temporal ou por outras razóns, 
poidan percibirse externamente como asociados ao ánimo de influír en decisións 
profesionais.  

c) Razoabilidade: O agasallo debe razoable e adecuado ás convencións sociais, o 
costume e practícaa comunmente. Igualmente, o agasallo debe ser proporcionado 
en canto á relación existente entre COSMA, S.A. e o cliente ou provedor a quen se 
ofreza ou de quen se reciba o agasallo.  

Como regra xeral, considéranse agasallos proporcionados aqueles que teñan un 
valor razoable, entendendo como tal os agasallos cun valor que non exceda os 150 
Euros. En relación cos agasallos entregados por empregados de COSMA, S.A. a 
terceiros, o límite de 150 Euros aplícase ao valor agregado de todos os agasallos, 
invitacións ou atencións que fosen recibidos por unha mesma persoa nun período 
de seis meses. En relación cos agasallos recibidos por empregados de COSMA, 
S.A., o límite de 150 Euros aplícase ao valor agregado de todos os agasallos, 
invitacións ou atencións que fosen recibidos dunha mesma empresa ou entidade 
nun período de seis meses 

No caso de atencións de hospitalidade, considéranse razoables, tendo en conta a 
localización, contexto natureza do evento, aquelas que non excedan os 75 Euros 
por persoa. 
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Poderán realizarse seguimentos ou auditorías tanto internas como externas sobre 
os gastos realizados en agasallos e hospitalidades en aras dun adecuado 
cumprimento da presente política.  

Non poderán aceptarse ou entregarse agasallos que supoñan diñeiro en efectivo, 
bens facilmente liquidables en metálico ou alternativas equiparables (p.ex., 
tarxetas agasallo ou descontos en establecementos comerciais físicos ou en liña). 
Tampouco se aceptarán ou entregarán agasallos a persoas que se atopen á marxe 
da relación comercial entre COSMA, S.A. e o seu cliente ou provedor.  

Tampouco poderán realizarse nin aceptarse agasallos a través de persoa vinculada, 
entendendo por tal aos cónxuxes (ou análogos), ascendentes, descendentes e 
irmáns. 

d) Unilateralidade: Non poderán solicitarse nin entregar agasallos a terceiros 
alleos a COSMA, S.A. que fosen previamente solicitados. 
 
 

 


